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Este trabalho investiga a relacao entre os profissionais da educacao inclu-
siva e as Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TICs) na construcao do
conhecimento. A questao central deste estudo foi: Como ocorre a construcao
do conhecimento entre os profissionais da educacao inclusiva e as TICs?
Destaca-se, neste contexto, a necessidade de mudancas no ambiente escolar,
com a implementacao de praticas mais flexiveis e o dominio das tecnologias
por parte dos profissionais. Essa transformacao € essencial para promover uma
educacao mais inclusiva e eficaz, interligando a capacitacao tecnologica com
a adaptacao pedagogica necessaria para atender as necessidades de todos
os alunos. O objetivo foi realizar uma investigacao bibliografica qualitativa
sobre essa relacao, utilizando artigos do portal SciELO. Os resultados apon-
taram a importancia da integracao responsavel das TICs, formacao adequada
dos professores e planejamento cuidadoso. Identificaram-se desafios, como
falta de capacitacao e investimento insuficiente por instituicoes publicas. A
pesquisa conclui que a relagao entre profissionais da educacao inclusiva e
TICs € essencial para uma educacao inclusiva de qualidade, potencializando
a tecnologia como ferramenta eficaz para atender alunos com deficiéncia,
desde que usada adequadamente e com suporte.

PALAVRAS-CHAVE: tecnologias digitais; educacao inclusiva; aprendizagem.

ABSTRACT

This study investigates the relationship between inclusive education profes-
sionals and Information and Communication Technologies (ICTs) in knowledge
construction. The central question of this research was: How does the know-
ledge construction process occur between inclusive education professionals
and ICTs? In this context, the need for changes in the school environment
Is highlighted, with the implementation of more flexible practices and tech-
nological proficiency among professionals. This transformation is essential
to promote a more inclusive and effective education, linking technological
training with the pedagogical adaptations necessary to meet the needs of all
students. The objective was to conduct a qualitative bibliographical investi-
gation on this relationship, using articles from the SciELO portal. The results
highlight the importance of the responsible integration of ICTs, proper tea-
cher training, and careful planning. Challenges such as lack of training and
insufficient investment by public institutions are identified. The research
concludes that the relationship between inclusive education professionals
and ICTs is essential for quality inclusive education, enhancing technology
as an effective tool to support students with disabilities, provided it is used
appropriately and with adequate support.

KEYWORDS: digital technologies; inclusive education; learning.
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Introducao

A sociedade contemporanea demanda uma mudanca de perspectiva no
contexto escolar, exigindo profissionais flexiveis, tecnicamente competen-
tes e comprometidos com o desenvolvimento continuo. Como argumentam
Moran; Masetto; Behrens (2000), é necessario implementar mudancas sig-
nificativas e incentiva-las, proporcionando tempo para que experiéncias
se consolidem, além de fomentar a troca de conhecimentos e resultados.

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, a educacao
é um dever tanto da familia quanto do Estado (Brasil, 1996). Nesse sentido,
a presenca de profissionais especializados, aliada ao uso responsavel da
tecnologia, pode contribuir de forma significativa para a aprendizagem
de alunos com necessidades especiais. Porém, € importante considerar
que a inclusao educacional requer reformas curriculares, alteracoes nos
meéetodos pedagogicos e novas formas de agrupamento nas instituicoes
escolares. Mitter (2003, p. 25) afirma que “inclusao é baseada em valores
que celebram a diversidade e acolhem todos os alunos”, sendo necessaria
uma abordagem holistica para promover a inclusao em todos os niveis.

A relacao entre docéncia e tecnologia se mostra crucial no atual con-
texto educacional, que enfrenta desafios como a adaptacao as novas
tecnologias, a desigualdade de acesso e o equilibrio entre o ensino pre-
sencial e remoto (Freire, 2001; Moran, 2000; Warschauer, 2003; Prensky,
2001). Programas de formacao continuada e politicas piblicas sao essen-
ciais para capacitar docentes e garantir acesso equitativo as tecnologias
educacionais.

Freire (2001) enfatiza que o dominio tecnologico requer habilidades
técnicas e uma compreensao profunda de sua integracao no ensino.
Moran (2000) destaca a necessidade de repensar metodologias para o
ambiente digital, enquanto Warschauer (2003) alerta para as desigual-
dades de acesso. Prensky (2001) ressalta a importancia de abordagens

significativas para manter a motivacao dos alunos nativos digitais.
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Este estudo visa investigar a relacao dos profissionais da educacao
inclusiva com o uso das Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TICs).
Quando aplicadas de forma responsavel, tais tecnologias proporcionam
beneficios como o acesso a recursos educacionais, oportunidades de
aprendizagem personalizada, promocao da colaboracao e do pensamento
critico. E imprescindivel que os educadores orientem 0s alunos no uso

consciente dessas ferramentas, a fim de maximizar seu impacto positivo.

Referencial Teorico

O atendimento educacional especializado desempenha papel vital na
adaptacao de estratégias de ensino, materiais e tecnologias assistivas,
considerando as necessidades individuais dos alunos. Seu objetivo é
promover a inclusao e garantir igualdade de oportunidades educacionais.

A evolucao da inclusao educacional tem sido impulsionada por trans-
formacoes sociais e tecnologicas. A presenca constante da tecnologia
evidencia a necessidade de adaptacao no ambiente educacional. A eficacia
de sua utilizacao depende do planejamento cuidadoso e do alinhamento
as necessidades dos alunos.

A Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva (Brasil, 2008) e a Resolucao CNE/CEB n° 4/2009 (Brasil, 2009)
definem o publico-alvo da educacao especial. Entretanto, o sucesso da
inclusao nao depende apenas de recursos, mas da valorizacao da diver-
sidade e da promocao do desenvolvimento integral dos alunos.

Decretos como o n° 3.298/1999 (Brasil, 1999) e 0 n° 5.296/2004 (Brasil,
2004) caracterizam a tecnologia assistiva como ferramentas adaptadas
que promovem autonomia a pessoas com deficiéncia. A efetividade dessa
abordagem requer a constante atualizacao dos docentes e a integracao
pedagogica significativa da tecnologia, especialmente em contextos hibri-

dos de ensino, como evidenciado durante a pandemia.
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Metodologia

Realizou-se uma pesquisa bibliografica (Fonseca, 2002) sobre a relacao
entre os profissionais da educacao inclusiva e as TICs na construcao do
conhecimento. Foram selecionadas obras previamente publicadas em
meios eletronicos, como livros, artigos cientificos e sites.

A selecao concentrou-se em materiais do portal SciELO, com crité-
rios que incluiram publicacoes em portugués, dos ultimos vinte anos,
disponiveis na integra. Excluiram-se artigos em outros idiomas (exceto
traducoes confiaveis), materiais nao especificos sobre TICs na educacao
inclusiva ou nao acessiveis integralmente.

A analise de conteldo identificou temas recorrentes, desafios e pro-
postas de aplicacao das TICs na educacao inclusiva. O material foi cate-
gorizado e comparado, permitindo uma compreensao aprofundada do
iImpacto dessas tecnologias no ensino inclusivo. A abordagem foil qua-
litativa, utilizando dados nao numéricos para explorar caracteristicas

individuais e de grupos.

Resultados e discussao

A pesquisa bibliografica identificou e analisou 25 artigos, dos quais
18 atenderam aos critérios estabelecidos. Dentre todos, destacam-se 0s
estudos de Moran (2000), Freire (2001), Santos (2010) e Valente (2008),
0S quais contribuiram significativamente para os resultados.

De forma geral, os resultados apontaram que o uso das TICs na edu-
cacgao inclusiva tem potencial para promover uma aprendizagem mais
autonoma, personalizada e colaborativa. A analise dos artigos revelou
que a integracao das tecnologias pode melhorar o desempenho de alunos
com deficiéncias, especialmente quando ha planejamento pedagogico
alinhado as necessidades individuais.

Foi constatado que, quando utilizadas adequadamente, as TICs favo-

recem o acesso a informacao, a participacao ativa em sala de aula e o
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desenvolvimento de habilidades cognitivas e sociais. Recursos como
softwares educativos, leitores de tela, jogos pedagogicos e plataformas
de aprendizagem mostraram-se eficazes, sobretudo em contextos de
apoio especializado.

Entretanto, diversos desafios foram identificados, como a resisténcia
de parte do corpo docente, a escassez de formacao continuada, a falta de
infraestrutura adequada nas escolas e a auséncia de politicas publicas
sustentaveis para garantir o acesso equitativo as tecnologias.

Destaca-se também a importancia de uma formacao docente que
nao apenas ensine a utilizar ferramentas tecnologicas, mas tambem
desenvolva competéncias pedagogicas para aplicar essas ferramentas
com intencionalidade didatica. Assim, reforca-se a necessidade de uma
abordagem sistematizada, que articule teoria e pratica, e promova uma

cultura escolar inclusiva e inovadora.

Consideracoes finais

A integracao de TICs na educacao inclusiva e de extrema relevancia,
desde que os educadores estejam capacitados para utiliza-las com inten-
cionalidade pedagogica. A tecnologia deve ser encarada como aliada no
processo de ensino-aprendizagem, promovendo ambientes mais aces-
siveis e dinamicos.

Desafios persistem, como a necessidade de investimento em formacao
continuada e na infraestrutura escolar. A educacao inclusiva mediada por
tecnologias requer comprometimento institucional e politicas publicas
eficazes. A docéncia contemporanea demanda estratégias que combinem
formacao técnica, acesso equitativo as tecnologias, desenvolvimento de
contetdos adequados e uso de metodologias ativas, como os modelos
hibridos.

Como propostas para trabalhos futuros apontam-se: a) a capacitacao
e formacao continuada dos educadores, através de programas eficazes
de formacao focados na integracao de TICs; b) a analise do impacto
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das tecnologias assistivas e seus efeitos no desenvolvimento cognitivo
e social de alunos com necessidades especiais; ¢) a adocao de mode-
los hibridos de ensino, bem como a investigacao sobre sua eficacia na
promocao da inclusdo; d) a promocao da acessibilidade e equidade no
acesso as tecnologias, assim como o diagnostico de barreiras e propostas
de superacao em contextos diversos; e) o desenvolvimento de contelidos
relevantes, visando a criacao e a avaliacao de recursos educacionais
digitais adaptados e, por fim; f) a avaliacao do impacto das politicas

pUblicas e de investimentos na area.
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